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Tagesverantwortung auf der 
Abteilung übernehmen | Modul 5

für die Fachfrau/den Fachmann Gesundheit EFZ
für die Fachfrau/den Fachmann Betreuung EFZ

GIBZ Gewerblich-industrielles
Bildungszentrum Zug



•	 Sie erweiterten Ihre Kompetenzen als Tagesverantwortliche in der Langzeitpflege und setzten die 
Teammitglieder entsprechend Ihrer Kompetenzen ein. 

•	 Sie unterstützen, fördern, leiten an und überprüft Ihre Mitarbeitenden entsprechend Ihrer Fach- 
kompetenz. 

•	 Sie kennen Ihre eigenen Grenzen und holen sich bei Bedarf Hilfe.
•	 Sie haben den Überblick über die anfallenden Arbeiten und disponieren bei Bedarf um. 
•	 Sie setzen klare Prioritäten und gestaltet den Informationsprozess und die Kommunikation im Team.
•	 Sie setzen sich aktiv mit Ihrer Rolle als Tagesverantwortliche auseinander. 
•	 Sie erfassen schwierige Situationen oder Konflikte und setzen sich für ein lösungsorientiertes  

Vorgehen ein. 
•	 Sie setzten sich für die Zusammenarbeit im interprofessionellen Team ein.

Wichtig

Das Ziel des Moduls

Inhalte

Grundlagenwissen in Organisation und Führung  

•	 Führungsinstrumente 
•	 Kommunikations- und Konfliktmanagement 
•	 Tagesverantwortung 
•	 Kompetenzen der Mitarbeitenden 
•	 Qualitätssicherung 
•	 Beschwerdemanagement/Umgang mit Reklamationen

Rückmeldungen von Absolventinnen und Absolventen

•	 Diese Weiterbildung „Tagesverantwortung“ ist, als Modul 5, Teil des Zertifikatslehrgangs Langzeitpflege und 
-betreuung mit Berufsprüfung.

•	 Das Modul 5 kann durchaus für sich alleine, zur Vorbereitung auf die neue Verantwortung mit Tagesverant-
wortung im Betrieb, absolviert werden. Das heisst, sie können das Modul besuchen, ohne weitere Module 
zu besuchen.

•	 Sie entscheiden, ob Sie nur dieses Modul 5 „Tagesverantwortung“ absolvieren, ohne Anspruch auf den 
Weg zur Berufsprüfung.

•	 Das Zertifikat vom GIBZ über den Besuch des Moduls 5 bleibt während 5 Jahren für den Zugang zur Berufs-
prüfung gültig, falls Sie erst später die anderen Module absolvieren.

* gilt für beide Geschlechter

„ «… grosses Fachwissen wird einfach und 

verständlich vermittelt…»

„ «…sehr wertvolles Modul, sowohl fachlich als auch persönlich. Sehr motivierender Unterricht…»

„ «… ich fühle mich gestärkt in meiner neuen Aufgabe …»

„ «… angenehme Gruppengrösse, bei der Lernen 
möglich ist…»

„ «…auffallend ist die  
wertschätzende Haltung im  Unterricht…»



Voraussetzungen 

•	 Fachfrau/Fachmann Gesundheit EFZ oder Fachfrau/Fachmann Betreuung EFZ  
oder gleichwertig anerkannte Berufsausbildung

•	 Aktuelle Tätigkeit in Pflege und Betreuung im Langzeitbereich oder der Spitex 
•	 Punktuell in der Rolle der Tagesverantwortung und mindestens teilzeitlich im Tagdienst, damit die 

geforderten Kompetenzen umgesetzt und eingeübt werden können
•	 PC-Anwenderkenntnisse

Durchführung

Start	 Das Modul wird zwei Mal pro Jahr angeboten.

Dauer	 Präsenzzeit: 6 Tage à 8 Lekt. = 48 Lekt. | Angeleitetes Selbststudium: 48 Lekt.

Zeit	 8.30 bis 16.30 Uhr 

Kursleiter	 Ernst Schäfer
		  Dipl. Pflegefachmann HF, HöFa I,  PsyKP | Dipl. Ausbildungsmanager IAP | Lehrer MBSR  

Kosten	 Die aktuellen Kosten finden Sie unter: www.kursprogramm.info/fwb-modul5

GIBZ Gewerblich-industrielles 
Bildungszentrum Zug
Baarerstrasse 100, PF, 6301 Zug
T 041 728 30 30 

Leiterin Zertifikatslehrgang
Erna Inderbitzin

Sekretariat Weiterbildung Zertifikatslehrgang
T direkt 041 728 30 30 
sekretariat.gibz@zg.ch

Öffnungszeiten Sekretariat
Montag bis Donnerstag: 	8.00 bis 13.00 Uhr, 14.00 bis 17.00 Uhr
Freitag: 		 8.00 bis 13.00 Uhr, 14.00 bis 16.00 Uhr

Anmeldung → www.kursprogramm.info/fwb-modul5

Abschluss

Sie schliessen das Modul mit einem schriftlichen Kompetenznachweis ab. 
Sie erhalten vom GIBZ ein detailliertes Zertifikat.
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